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Tabela de Tarifas Pessoa Fisica

Cadastro !

Vigéncia a partir de 14/11/2026

Realizagéo de pesquisa em servigos de protegéo ao crédito, base de dados e|
informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes necessarios|

Transferéncia por meio de TED

Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento - TARIFA DE CADASTRO R$ 150,00 ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos a
vista ou de poupanga ou contratagdo de operagdo de crédito ou de|
arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.

Transferéncia de Recursos ®
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia

Presencial ou pessoal TEDpessoal Nio ofertado Eletronica Disponivel (TED) em guiché de caixa ou mediante outras formas|

de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por|
atendente.

Terminal de autoatendimento e outros meios eletronicos

TEDeletronico

Na&o ofertado

Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico)
automatizado, sem interveng@o humana. Nas "contas eletronicas" nao pode|
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet

TEDinternet

Isento

Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet. Nas|
"contas eletrénicas” nao pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Transferéncia entre contas na prépria instituicdo

Presencial ou pessoal

TRANSF.RECURSO(P)

Na&o ofertado

Realizagéo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituigaol
em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, tais|
como atendimento telefénico realizado por atendente, além do numero
permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo ha gratuidade|
para este canal de entrega.

Terminal de autoatendimento e outros meios eletronicos,
inclusive internet

TRANSF.RECURSO(E/I)

Isento

Realizagéo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituigaol
em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento|
eletronico automatizado, sem intervengao humana, inclusive internet, além
do nuimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas" néo|
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Cartao de Crédito ™

Fornecimento de 22 via de cartdo com fungao crédito

22 via-CARTAOCREDITO

R$ 19,90

Confecgéo e emissao de novo cartdo com fungéo crédito, restrito a casos de|
pedidos de reposi¢do formulados pelo detentor do cartdo, decorrente de|
perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos nao imputaveis a instituigaol
emitente.

Utilizagao de canais de atendimento para retirada em espécie

No Pais

RETIRADA-Pais

R$ 16,90

Disponibilizagdo e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimento
disponiveis no Pais para retirada em espécie na funcéo crédito.

No exterior

RETIRADA-exterior

R$ 20,00

Disponibilizagdo e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimento
disponiveis no exterior para retirada em espécie na fungao crédito ou débito.

Pagamento de contas utilizando a fung&o crédito

PAGAMENTOCONTAS

Na&o ofertado

Realizagdo de procedimentos operacionais para pagamento de contas|
(agua, luz, telefone, gas, tributos, boletos de cobranga, etc.), utlizando a
funcado crédito do cartéo.

Avaliagdo emergencial de crédito

AVAL.EMERG.CREDITO

Na&o ofertado

Avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito em caréater|
emergencial, a pedido do cliente, por meio de atendimento pessoal, para|
realizagdo de despesa acima do limite do cartdo, cobrando no maximo uma
vez nos Ultimos trinta dias.

|Canta de P Pré-Paga (®)

|;aor\i’fi':1"l;emiga£zidade cobrada quando a conta de pagamento permanecer por mais de 360 dias consecutivos sem RS 20,00 Mensal
Utilizagao de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie no Pais R$ 9,49 Por evento
Aporte de recursos na carteira por boleto R$ 1,50 Por evento
Aporte de recursos na carteira com cartdo de crédito para fazer pagamento de boletos, Pix ou entre contas PicPay 9,99% do valor da transagéo Por evento
Assinatura PicPay Mais © RS 23,99 Mensal
Assinatura Epic R$ 49,90 Mensal
Fornecimento de interface do aplicativo em formato personalizado R$ 20,00 Por evento
Cartéio de Crédito ¥ )

Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard Original Gold R$ 522,00 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard Original Gold Adicional R$ 276,00 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard Original Platinum R$ 588,00 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard Original Platinum Adicional R$ 294,00 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard Original Black R$ 1.068,00 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard Original Black Adicional R$ 534,00 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Gold ©) Isento Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard Original Gold Adicional Isento Anual

0 SAC: 0800-882-3 e ainda precisar de auxilio, fale com a Ouvidoria PicPay: 08!
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Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Gold R$ 120,00 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard Original Gold Adicional Isento Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Platinum © Isento Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Platinum Adicional ©) Isento Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Platinum R$ 418,80 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Platinum Adicional Isento Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Black ¢! Isento Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Black Adicional © Isento Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Black R$ 588,00 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Black Adicional Isento Anual
Anuidade - cartao diferenciado Mastercard PicPay Black Epic R$ 598,80 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Black Epic Adicional Isento Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Black World Legend Epic R$ 4.200,00 Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Black World Legend Epic Adicional Isento Anual
Titulos e Valores Mobiliarios (H)

Taxa de Corretagem em operagdes de Renda Fixa L Isento Por evento
Taxa de Custédia de Ativos de Renda Fixa ™ Isento Por evento
Taxa de Corretagem em operagdes de Renda Variavel ™ Isento Por evento
Taxa de Custddia de Ativos de Renda Variavel ™ Isento Por evento
Taxa de Corretagem de Titulos Publicos Federais Lo Isento Por evento
Taxa de Custodia de Titulos Publicos Federais ™ Isento Por evento

Pix ®
Pix Saque " I R$ 7,90 I Por evento
Pix Troco | R$ 7,90 | Por evento

Ativos Virtuais ¥

Por faixa de valor da operagéo:
- até R$ 4,99: R$ 0,49
- de R$ 5,00 a R$ 29,99: R$ 1,59
- de R$ 30,00 a R$ 99,99: R$ 2,99
Intermediagao de Ativos Virtuais (compra e venda) - de R$ 100,00 a R$ 499,99: 1,4% Por evento
- de R$ 500,00 a R$ 999,99: 1,2%
- de R$ 1.000 a R$ 4.999,99: 1,0%
- de R$ 5.000 a R$ 9.999,99: 0,8%
- a partir de R$ 10.000: 0,5%

Empréstimo entre Pessoas

ITarifa de Administragéo (Tomador) I 5% sobre o valor liberado ao Tomador I Por evento

Aporte / Parcelamento com Cartéo de Crédito no Aplicativo

Prego cobrado por terceiros para liquidar imediatamente o aporte na carteira antes do prazo previsto nas regras da bandeira do cartéo de crédito para realizar 9,99% do valor da transagéo Por evento
agamentos de boletos, Pix ou transferéncias entre contas PicPa

Notas explicativas:

(A) Valores méaximos estabelecidos pelo PicPay Bank - Banco Muiltiplo S.A.

(B) Valores méaximos estabelecidos pelo PicPay Instituicdo de Pagamento S.A.

(C) Para ver o contetido e beneficios da Assinatura PicPay Mais, fale com a nossa equipe ou consulte as Condiges Gerais disponiveis em https://picpay. i gerais-d
(D) Para ver o contetido e beneficios da Assinatura Epic, fale com a nossa equipe ou consulte os Termos e Condigoes di: iveis em https://cdn.picpa: i di pic.pdf
(E) Eletrénico

(F) Identificac&o no extrato e na fatura mensal com a sigla “ANUIDADE Diferenciada”

(G) N&o participa do Programa de Recompensas PicPay

(H) Valores méaximos estabelecidos pela PicPay Invest Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda.

(1) Internet

(J) A partir da 9° transacéo de Pix Saque ou Pix Troco no més

(K) Valores méaximos estabelecidos pela Crednovo Sociedade de Empréstimos entre Pessoas S.A.

(L) No mercado secundério de titulos publicos e crédito privado pode existir a cobranga de spread que significa um percentual calculado pela diferenga entre: (a) a taxa de venda praticada pelo mercado e a taxa paga pelo cliente ao PicPay, quando o cliente compra o ativo; e (b) a taxa
de compra praticada pelo mercado e a taxa paga pelo PicPay ao cliente, quando o cliente vende o ativo

(M) Podem ser aplicaveis taxas cobradas pela B3 (taxa de negociagao, taxa de registro, taxa de liquidagao e taxa de custédia) essas informagdes serdo disponibilizadas ao Cliente na nota de negociagao

(P) Pessoal

Duvidas? Ace

anossa central de ajuda ou 0 nosso SAC: 0800-882-3

Se ainda precisar de auxilio, fale com a Ouvidoria PicPay: 0800-025-2000.
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Cadastro !

Versao vigente de 25/09/2026 a 14/10/2026

Realizagéo de pesquisa em servigos de protegéo ao crédito, base de dados e
informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes necessarios|

Transferéncia por meio de TED

Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento - TARIFA DE CADASTRO R$ 150,00 ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos a
vista ou de poupanga ou contratagdo de operagdo de crédito ou de|
arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.

Transferéncia de Recursos ®
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia

Presencial ou pessoal TEDpessoal Nio ofertado Eletronica Disponivel (TED) em guiché de caixa ou mediante outras formas|

de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por|
atendente.

Terminal de autoatendimento e outros meios eletronicos

TEDeletronico

Na&o ofertado

Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico)
automatizado, sem intervengdo humana. Nas "contas eletronicas" nao pode|
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet

TEDinternet

Isento

Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet. Nas|
"contas eletrénicas" nao pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Transferéncia entre contas na prépria instituicdo

Presencial ou pessoal

TRANSF.RECURSO(P)

Na&o ofertado

Realizagéo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituigaol
em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, tais|
como atendimento telefénico realizado por atendente, além do numerol
permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo ha gratuidade|
para este canal de entrega.

Terminal de autoatendimento e outros meios eletronicos,
inclusive internet

TRANSF.RECURSO(E/I)

Isento

Realizagéo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituigaol
em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento|
eletronico automatizado, sem intervengao humana, inclusive internet, além
do numero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas" néo|
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Cartao de Crédito ™

Fornecimento de 22 via de cartdo com fungao crédito

22 via-CARTAOCREDITO

R$ 19,90

Confecgéo e emissao de novo cartdo com fungéo crédito, restrito a casos de|
pedidos de reposi¢do formulados pelo detentor do cartdo, decorrente de|
perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos nao imputaveis a instituigaol
emitente.

Utilizagao de canais de atendimento para retirada em espécie

No Pais

RETIRADA-Pais

R$ 16,90

Disponibilizagdo e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimentol
disponiveis no Pais para retirada em espécie na funcéo crédito.

No exterior

RETIRADA-exterior

R$ 20,00

Disponibilizagdo e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimento
disponiveis no exterior para retirada em espécie na fungao crédito ou débito.

Pagamento de contas utilizando a fung&o crédito

PAGAMENTOCONTAS

Na&o ofertado

Realizagdo de procedimentos operacionais para pagamento de contas
(agua, luz, telefone, gas, tributos, boletos de cobranga, etc.), utlizando a
funcado crédito do cartdo.

Avaliagdo emergencial de crédito

AVAL.EMERG.CREDITO

Na&o ofertado

Avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito em caréter|
emergencial, a pedido do cliente, por meio de atendimento pessoal, para|
realizagdo de despesa acima do limite do cartdo, cobrando no maximo uma
vez nos Ultimos trinta dias.

Tarifa de inatividade cobrada quando a conta de pagamento permanecer por mais de 360 dias consecutivos sem

: - R$ 20,00 Mensal
movimentac&o
Utilizac&o de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie no Pais R$7,90 Por evento
| Aporte de recursos na carteira por boleto R$ 1,50 Por evento
Aporte de recursos na carteira com cartéo de crédito para fazer pagamento de boletos, Pix ou entre contas PicPay 9,99% do valor da transacéo Por evento
Assinatura PicPay Mais © RS 23,99 Mensal
Assinatura Epic ° R$ 49,90 Mensal
Fornecimento de interface do aplicativo em formato personalizado R$ 20,00 Por evento
Cartao de Crédito ™)
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard Original Gold R$ 522,00 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard Original Gold Adicional R$ 276,00 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard Original Platinum R$ 588,00 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard Original Platinum Adicional R$ 294,00 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard Original Black R$ 1.068,00 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard Original Black Adicional R$ 534,00 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Gold (© Isento Anual

| © Isento Anual

Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard Original Gold Adicional

Duvidas? Acesse a nossa central de ajuda ou o nosso SAC: 0800-882-3163. Se ainda precisar de auxilio, fale com a Ouvidoria PicPay: 0800-025-2000.
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Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Gold R$ 120,00 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard Original Gold Adicional Isento Anual
Anuidade - cartao diferenciado Mastercard PicPay Platinum © Isento Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Platinum Adicional © Isento Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Platinum R$ 418,80 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Platinum Adicional Isento Anual
Anuidade - cartdo diferenciado Mastercard PicPay Black © Isento Anual
Anuidade - cartao diferenciado Mastercard PicPay Black Adicional © Isento Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Black R$ 588,00 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Black Adicional Isento Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Black Epic R$ 598,80 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Black Epic Adicional Isento Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Black World Legend Epic R$ 4.200,00 Anual
Anuidade - cartéo diferenciado Mastercard PicPay Black World Legend Epic Adicional Isento Anual
Titulos e Valores Mobiliarios (H)
Taxa de Corretagem em operagdes de Renda Fixa L M) Isento Por evento
Taxa de Custddia de Ativos de Renda Fixa ™ Isento Por evento
Taxa de Corretagem em operacdes de Renda Variavel M) Isento Por evento
Taxa de Custddia de Ativos de Renda Variavel ™ Isento Por evento
Taxa de Corretagem de Titulos Publicos Federais ™ Isento Por evento
Taxa de Custddia de Titulos Publicos Federais “ Isento Por evento
[, listadeServicosEspeciais [ = Tarfa [ UnidadedeCobranca]
Pix ®
Pix Saque ! | R$ 7,90 | Por evento
Pix Troco | R$ 7,90 | Por evento

Ativos Virtuais ®

Por faixa de valor da operagéo:

- até R$ 4,99: R$ 0,49

- de R$ 5,00 a R$ 29,99: R$ 1,59
Intermediagao de Ativos Virtuais (compra e venda) - de R$ 30,00 a R$ 99,99: R$ 2,99 Por evento
- de R$ 100,00 a R$ 499,99: 1,90%
- de R$ 500,00 a R$ 999,99: 1,40%
- a partir de R$ 1.000,00: 1,20%

Empréstimo entre Pessoas ®
Tarifa de Administracéo (Tomador) | 5% sobre o valor liberado ao Tomador | Por evento

Aporte / Parcelamento com Cartédo de Crédito no Aplicativo

Prego cobrado por terceiros para liquidar imediatamente o aporte na carteira antes do prazo previsto nas regras da bandeira do cartao de crédito para realizar 9,99% do valor da transagéo Por evento
pagamentos de boletos, Pix ou transferéncias entre contas PicPay

Notas explicativas:
(A) Valores méaximos estabelecidos pelo PicPay Bank - Banco Miltiplo S.A.
(B) Valores méximos estabelecidos pelo PicPay Instituicao de Pagamento S.A.

(C) Para ver o contetdo e beneficios da Assinatura PicPay Mais, fale com a nossa equipe ou consulte as Condigdes Gerais disponiveis em https://pi juridi i icoes-gerais-da-conta-picpay-mais.pdf
(D) Para ver o contetdo e beneficios da Assinatura Epic, fale com a nossa equipe ou consulte os Termos e Condigdes disponiveis em https://cdn.picpa i di pic.pdf
(E) Eletronico

(F) Identificacdo no extrato e na fatura mensal com a siala "ANUIDADE Diferenciada”

(G) N&o participa do Programa de Recompensas PicPay

(H) Valores maximos estabelecidos pela PicPay Invest Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda.

(1) Internet

(J) A partir da 9° transacao de Pix Saque ou Pix Troco no més

(K) Valores méximos estabelecidos pela Crednovo Sociedade de Empréstimos entre Pessoas S.A.

(L) No mercado secundario de titulos publicos e crédito privado pode existir a cobranga de spread que significa um percentual calculado pela diferenca entre: (a) a taxa de venda praticada pelo mercado e a taxa paga pelo cliente ao PicPay, quando o cliente compra o ativo; e (b) a taxa
(M) Podem ser aplicaveis taxas cobradas pela B3 (taxa de negociagéo, taxa de registro, taxa de liquidacéo e taxa de custédia) essas informacdes serdo disponibilizadas ao Cliente na nota de negociagdo

(P) Pessoal

Duvidas? Ace

anossa central de ajuda ou 0 nosso SAC: 0800-882-3163. Se ainda precisar de auxilio, fale com a Ouvidoria PicPay: 0800-025-2000.
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