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Versao vigente a partir de 21.08.2026.

O Guiabolso oferece a Vocé os servicos de midia e publicidade, que sera realizado por meio das
plataformas digitais do PicPay (“Aplicativo PicPay") direcionados aos seus usuarios (“Usuarios PicPay").

O servigco de midia e publicidade é oferecido pelo GUIABOLSO FINANCAS CORRESPONDENTE
BANCARIO E SERVICOS LTDA, inscrito no CNPJ sob o n° 15.674.094/0001-51, com sede na Av.
Manuel Bandeira, n° 291, Cond. Atlas Office Park, Bloco B, 3° andar, Vila Leopoldina, Sdo Paulo/SP
- CEP 05317-020 (“Guiabolso”). E, como interveniente anuente, o PICPAY INSTITUI(;AO DE
PAGAMENTO S.A., inscrito no CNPJ sob o n° 22.896.431/0001-10, com sede na Av. Manuel Bandeira,
n° 291, Cond. Atlas Office Park, Bloco B, 3° andar, Vila Leopoldina, Sdo Paulo/SP - CEP 05317-020
(“PicPay”).

CONSIDERANDO QUE:

. O Guiabolso possui uma solugao para que titulares de marcas realizem comunicacdes de
forma assertiva com seu publico-alvo, relacionada a publicidade digital, engajamento de
usuarios e impulsionamento de marcas e sites;

Il O Guiabolso possui conhecimento técnico e operacional necessario para gerar relatérios e
segmentacdes, que servem de referéncia para utilizacdo em acdes de midia por terceiros;

L. O PicPay manifesta sua expressa anuéncia com a utilizagdo do Aplicativo PicPay para
prestacao de servigos do Guiabolso, bem como autoriza ao Guiabolso o uso da marca
PicPay Ads, nos termos previstos neste Termo; e

Iv. Vocé deseja contratar os servicos de midia e publicidade do Guiabolso, que sera realizado
por meio do Aplicativo PicPay para os Usuarios PicPay.

Vocé concorda e anui com todas as disposicdes previstas nestes Termos e Condicdes Gerais de
Prestacado de Servicos de Veiculagao de Publicidade e Midia (“Termo”).

. OBJETO

11 Constitui objeto deste Termo a prestacao, pelo Guiabolso a Vocé, dos servigos de entrega e
veiculagcao de campanhas de publicidade através da impressao dos anuncios ou envio de
comunicagdes por ferramentas de CRM no Aplicativo PicPay.

1.2 Os volumes, valores, termos e condigcdes especificos de cada agao, bem como as condigdes
comerciais aplicaveis, serao especificados por meio do Pedido de Inserc¢ao, o qual, datado e aceito por
ambas as Partes, passara a integrar este Termo para todos os fins de direito.

1.3 Naofaz parte do objeto do presente Termo o compartilhamento de dados pessoais dos Usuarios
PicPay. Caberé a Vocé indicar os perfis adequados para a divulgacdo de seus produtos e/ou servicos,
e ao Guiabolso cabera a selecao da base de Usuarios PicPay destinataria do material e da veiculacao
da publicidade.

2. PROPRIEDADE INTELECTUAL

2.1. Vocé concede, de forma gratuita e pelo prazo de vigéncia deste Contrato, o direito ao
Guiabolso de utilizar a identificagcdo, denominagao social e a logomarca de sua titularidade, ou de
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terceiros (“Marcas”) mediante prévia e expressa autorizagao para tanto, nos projetos a que se refere o
Pedido de Insercao, conforme especificagdes la indicadas.

2.2. Toda e qualquer propriedade intelectual de titularidade de cada um nao se comunica, em
hipdtese alguma, ao outro. Ninguém poderd utilizar os direitos autorais, marcas, desenhos industriais,
patentes, aplicativos e/ou qualquer outra forma de propriedade intelectual do outro, ainda que a titulo
de mera referéncia, em qualquer meio e a qualquer titulo, sem a autorizacao prévia, expressa e por
escrito do detentor dos respectivos direitos, exceto as divulgacdes ja autorizadas previamente e
inerentes ao objeto deste Termo e respectivo Pedido de Insercao.

2.3. Guiabolso e Vocé obrigam-se a utilizar os nomes e marcas do outro nos limites previstos neste
Termo, nas formas, cores e modelos indicados e aprovados previamente pelos respectivos titulares,
ndo podendo altera-los, registra-los ou usa-los de forma indevida ou infringindo os direitos de
propriedade.

2.4, Na hipotese de rescisao ou término do periodo do respectivo Pedido de Insercao, por qualquer
motivo, deverdo cessar-se imediatamente o uso de toda e qualquer marca, logos, dispositivos,
insignias e Propriedade Intelectual do outro.

2.5. A violagao ao quanto disposto nesta Clausula podera constituir crime contra a propriedade
industrial, violacao de direito autoral e copyright, respondendo o responsavel por todas as violagdes,
em toda a extensdao criminal, civil e administrativa possivel, bem como pelo adimplemento das
san¢des pecuniarias, perdas e danos e lucros cessantes.

2.6. Guiabolso e Vocé reconhecem os direitos de propriedade intelectual do outro e declaram que
nao praticarao nenhum ato que possa vir a desabonar tais direitos.

2.7. Fica estabelecido que os resultados obtidos através dos servigos contratados poderdo ser
livremmente utilizados pelo Guiabolso e pelas empresas do mesmo conglomerado econdmico,
afiliadas, coligadas, controladas ou controladoras, subsididrias ou com ao menos um sécio em
comum, desde que para fins licitos, observadas as disposicdes desta clausula.

2.8. Todas as condigdes previstas nesta Clausula se aplicam as marcas do PicPay.
REMUNERACAO

3.1 Na forma de contraprestacdo aos Servicos prestados, Vocé pagara ao Guiabolso, em moeda
nacional, todos os valores recorrentes e Nnao recorrentes e outros encargos para a prestagao de Servico
descritos no Pedido de Insercao, definido, caso a caso, na forma e nos parametros |a estabelecidos.

3.2 O Guiabolso devera emitir até o 5° (quinto) dia util do més posterior ao més da finalizagao da
campanha, Nota Fiscal com a descricao dos servigos e o valor a ser pago por Vocé em contraprestacao.
O pagamento devera ser realizado em até 30 (trinta) dias corridos, a contar da emissao da Nota Fiscal,
por meio de transferéncia bancaria para a conta corrente a ser indicada pelo Guiabolso.

3.3. Qualguer pagamento em atraso sera sujeito a uma multa de 2% (dois por cento), juros de 1%
(um por cento) ao més, calculados pro rata die.

3.4. O ndo pagamento da remuneragao devida ao Guiabolso em até 30 (trinta) dias contados da
respectiva data de vencimento, podera ensejar a suspensao da prestacao dos Servicos pelo Guiabolso,
ficando seu restabelecimento condicionado ao pagamento do(s) valor(es) da(s) fatura(s) mensal(is)
em atraso.
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3.5. Guiabolso e Vocé concordam que, eventuais condicdes mais benéficas serao consideradas
mera liberalidade do Guiabolso, nao configurando qualquer obrigagao de manutenc¢ao da concessao
diferenciada independente do tempo que perdure e podendo ser retiradas a qualquer tempo,
mediante simples comunicado no prazo de 10 (dez) dias antes da respectiva retirada.

3.6. A contraprestacao estabelecida no Pedido de Insercao constitui a Unica remuneragao devida
ao Guiabolso para que o Servico seja executado com a qualidade exigida. Este valor compreende
todos os tributos, custos, materiais e despesas diretas e indiretas relacionadas a sua execucao. Os
tributos incidentes em decorréncia direta ou indireta do presente Termo e respectivo Pedido de
Insercao ou de sua execugao serao arcados por cada um na forma da legislacao tributaria vigente.

3.7. Faturamento e encargos. Salvo disposicdo em contrario, os valores devidos, deverao ser pagos
de acordo com as condicdes de pagamento descritas no Pedido de Insercao aplicavel.

CONFIDENCIALIDADE

4.1. Informacgdes confidenciais sao todas as informacgdes transmitidas ao outro ao longo da
execucao do respectivo Pedido de Insercao, por qualquer meio (verbal, escrito, em papel ou meio
eletrébnico, ou outras), a exemplo de dados, materiais e documentos, informacgdes financeiras, sobre
investimentos (e potenciais investimentos), orcamentos, planos de negdcios, planos de marketing,
projetos, protétipos, relatérios, questdes de pessoal, direitos de propriedade intelectual, tecnologia,
produtos, processos, know-how, férmulas, algoritmos, segredos comerciais, e outros trabalhos de
autoria ("Informacdes Confidenciais"), ainda que nao identificadas como Informacgdes Confidenciais.

4.2, Pelo prazo do respectivo Pedido de Insercao e por 2 (dois) anos contados do término de sua
vigéncia, cada um compromete-se e obriga-se a manter sigilo e a nao divulgar a nenhuma pessoa
(exceto os seus socios, administradores, empregados e colaboradores que necessitem de tais
informagdes para dar cumprimento as obrigagdes assumidas) qualquer das Informagdes
Confidenciais.

4.3. A obrigacao de confidencialidade estipulada neste item nao serd aplicavel:

em relagdo aquelas informacgdes que ja sejam de conhecimento publico quando da assinatura do
respectivo Pedido de Insercao;

em relagao aquelas Informacgdes Confidenciais que, embora confidenciais na data de assinatura do
respectivo Pedido de Insercao, venham a ser de conhecimento publico; e

guando houver obrigacao legal de divulgacao, em virtude de lei ou de decisao judicial, hipdtese em
que as Informacdes Confidenciais devem ser fornecidas exclusivamente para aquelas pessoas que,
em virtude de tal obrigacao legal ou decisao judicial, devam recebé-las, sendo que o outro deve ser
previamente informada, por escrito, acerca de tal obrigacgao.

4.4. Guiabolso e Vocé sdo responsaveis por qualquer revelacao nao autorizada, efetuada por
qualquer de seus empregados, prepostos, contratados, subcontratados, agentes, representantes que
tenham recebido quaisquer Informagdes Confidenciais. Aquele que descumprir com o disposto nesta
clausula arcara com eventuais perdas e danos causados pela quebra de sigilo a que deu causa, sem
prejuizo do direito de rescisao do respectivo Pedido de Insergdo.

4,5, Guiabolso e Vocé adotarao as medidas necessarias para assegurar o cumprimento das
obrigacdes de confidencialidade. Deverd, cada um, ainda proteger as informacdes que receber e/ou
divulgar com o mesmo cuidado e mesmas precaugdes adotadas para preservar o carater confidencial
de suas proprias informacgdes confidenciais.
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4.6. Guiabolso e Vocé reconhecem que as Informagdes Confidenciais que lhes forem fornecidas
pelo outro sao de propriedade exclusiva de quem as forneceu, sendo vedado a manutengao de copias
ou delas dispor de qualquer forma, a qualquer tempo, e para quaisquer fins, exceto para execucao do
Servigo.

4.7. Rescindido, denunciado ou findo o prazo de vigéncia do respectivo Pedido de Insercao, Vocé
obriga-se a restituir e/ou destruir todas as Informacdes Confidenciais recebidas ou obtidas, incluindo
eventual equipamento e/ou material de trabalho, no prazo de 10 (dez) dias, salvo aquelas que, pela
sua natureza, devem ser, exclusiva e obrigatoriamente, mantidas por Vocé como prova de
cumprimento de suas obrigagdes, inclusive perante terceiros, ou ainda, aguelas que sejam parte de
backup realizado na atividade comercial.

5. RESPONSABILIDADE DE CADA UM

5.1 Cada um obriga-se a defender, indenizar e isentar o outro ou terceiros a ele vinculados,
inclusive os soécios e acionistas diretos ou indiretos, suas afiliadas e respectivos administradores (em
conjunto, as “Partes Indenizaveis”), de toda e qualquer perda/dano sofrido ou incorrido diretamente
pelas Partes Indenizaveis decorrente ou resultante de (i) inveracidade ou imprecisdao de quaisquer
das declaracdes e garantias prestadas neste Termo, e/ou (ii) ndo cumprimento, parcial ou total, de
qualguer das obrigag¢des assumidas neste Termo.

5.2. Ressalvadas eventuais penalidades especificas previstas no presente Termo, o
descumprimento de quaisquer das obrigag¢des e das clausulas fixadas neste Termo por Vocé, podera
acarretar a rescisao, por justa causa pelo Guiabolso.

5.3. Cada um respondera pelas suas obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, contratuais e fiscais
de seus empregados, terceiros e subcontratados, ndo se estabelecendo, em decorréncia desta
relacao, subsidiariedade ou solidariedade entre Guiabolso e Vocé, ou qualguer tipo de vinculo,
especialmente de emprego, entre Vocé e a mao de obra utilizada pelo Guiabolso, ou vice-versa.

6. SUAS RESPONSABILIDADES
6.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste Termo, Vocé se compromete a:

6.1.1. Efetuar o pagamento do valor contratado de acordo com as condi¢des e prazos estipulados
no Contrato;

6.1.2. Honrar e cumprir com todas as obrigagdes financeiras nas formas e condi¢des previstas neste
Termo e respectivo Pedido de Inser¢cao, mesmo apds o prazo de vigéncia de cada Pedido de Insercao;

6.1.3. Fornecer ao Guiabolso, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, as informacgdes necessarias para
o atendimento de eventuais questionamentos que venham a ser recebidos pelo Guiabolso em
relacdo aos materiais publicitarios veiculados;

6.1.4. Acompanhar e homologar a execug¢ao dos Servicos, apresentando ao Guiabolso, dentro dos
prazos acordados, as observacdes que julgar conveniente para o bom desempenho dos Servicos;

6.1.5. Comunicar imediatamente ao Guiabolso eventuais questionamentos relacionados ao
conteudo dos materiais publicitarios veiculados;

6.1.6. N3o manter contato com a imprensa sobre o Termo e respectivo Pedido de Insergao, o
Guiabolso e Usuarios PicPay, sem autorizagao e orientagao prévia e escrita pelo Guiabolso;
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6.1.7. Nao prestar declaracdes publicas referentes ao Guiabolso ou PicPay, suas marcas ou clientes,
sem a assessoria e aprovagao prévia do Guiabolso;

6.1.8. Responsabilizar-se exclusivamente por todo e qualquer aspecto relacionado aos seus
produtos e/ou servicos, incluindo aspectos consumeristas e civis, isentando o Guiabolso e PicPay de
qualquer responsabilidade nesse sentido, salvo os danos em que o Guiabolso ou PicPay der causa;

6.1.9. Responsabilizar-se, no limite de suas atribuicdées no ambito deste Termo, perante os clientes
e/ou terceiros por quaisquer perdas e danos decorrentes da culpa ou do dolo na contratacdo do
presente Servico, salvo na existéncia de culpa ou dolo comprovado e exclusivamente por parte do
Guiabolso ou PicPay; e

6.1.10. Respeitar a previsdo das regras de publicidade do Cdédigo Brasileiro de Autorregulagao
Publicitaria, do Cédigo de Defesa do Consumidor e de toda e qualquer legislagdo e norma aplicada a
cada ramo da respectiva prestacao de servicos.

7. RESPONSABILIDADE DO GUIABOLSO
7.1 Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Termo, o Guiabolso se compromete a:

7.1.1. Possuir e manter vigentes durante todo o prazo de vigéncia deste Termo e respectivo Pedido
de Insercao, todas as autorizagdes, licencas e alvaras que sejam necessarios para a realizagdo dos
Servigos;

7.1.2. Manter Vocé informado sobre qualquer atraso relacionado a prestacao dos servicos
contratados;

7.1.3. Executar de forma diligente os Servigcos contratados, observando integralmente as
especificacdes constantes no Pedido de Insercao e eventuais alteragfes, garantindo a sua boa
qualidade e cumprimento dos prazos acordados e designando profissionais tecnicamente aptos e
qualificados para o exercicio das fungdes necessarias a eficaz prestagcao dos Servigos ora contratados;

7.1.4. Nao prestar declaragdes publicas referentes a Vocé, suas marcas ou clientes, sem a sua
assessoria € aprovagao prévia;

7.1.5. Devolver imediatamente, no encerramento do respectivo Pedido de Inser¢ao ou sempre que
solicitado por Vocé, todos os documentos, arquivos, midias e demais materiais de sua propriedade; e

7.1.6. Responsabilizar-se exclusivamente por todo e qualquer aspecto relacionado aos seus
produtos e/ou servicos, incluindo aspectos consumeristas e civis, isentando Vocé de qualquer
responsabilidade nesse sentido, salvo os danos em que Vocé der causa.

7.2, O Guiabolso nao se obriga a publicar ou veicular qualquer publicidade que va de encontro
com a legislacao vigente.

7.3. O Guiabolso nao é responsavel pelo conteudo produzido por Vocé nos materiais publicitarios
veiculados.

7.4. Em nenhuma hipdtese o Guiabolso se responsabilizara por quaisquer danos ou interrupcdes
no objeto deste Termo ou descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo em decorréncia de
gualguer responsabilidade que seja sua.
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8. VIGENCIA E RESCISAO

8.1 O Termo entrard em vigor a partir da data de assinatura do Pedido de Insercao e respeitara os
prazos estabelecidos em cada Pedido de Insercao.

8.2. O Pedido de Insercao podera ser encerrado por qualguer um por meio de simples notificacao
escrita enviado ao outro, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, sendo que 0s servicos
serdo prestados, inclusive, durante o referido aviso prévio, com a consequente remuneragao devida.

8.3. O respectivo Pedido de Insercao podera ser rescindido, de imediato, por qualquer um, nas
seguintes hipoteses:

a) ao critério da parte inocente, por descumprimento de quaisquer das clausulas estabelecidas
neste Termo, desde que nao sanados No prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do comunicado
escrito e expresso do descumprimento realizado pela parte inocente;

b) por decretacdo de faléncia, pedido de recuperacdo extrajudicial ou judicial e/ou estado de
insolvéncia;

c) descumprimento de quaisquer obrigacdes relativas as normas anticorrupcao;

d) suspensao da execucao do respectivo Pedido de Insercao, por determinac¢ao de autoridade

competente ou pela falta de cumprimento de prescricbes e recomendagdes técnicas ou
administrativas na sua execucao, emanadas por essa autoridade;

e) ocorréncia de caso fortuito ou forga maior que impossibilitem, definitivamente, a execugao
dos Servicos;

f) superveniéncia de alteragdes nas normas legais ou regulamentares aplicaveis ao objeto
deste Termo e/ou ao mercado de atuacdo do Guiabolso ou qualquer fato que altere substancialmente
os procedimentos ou regras objeto deste Termo, a capacidade de cada um honrar com as obrigacdes
assumidas e/ou o equilibrio econémico-financeiro do respectivo Pedido de Insercéo.

8.4. A rescisdao do respectivo Pedido de Insercao nao afeta as obrigagdes vencidas e nao
adimplidas, tampouco os direitos ja adquiridos por cada um sob o presente instrumento.

9. COMBATE A CORRUPCAO E CONDUTA ETICA E MORAL

9.1. Guiabolso e Vocé se comprometem e garantem a observar e cumprir as legislagcdes nacionais e
internacionais aplicaveis que tenham a finalidade de combate a corrupcao e a pratica de atos
contra a administracao publica, nacional ou estrangeira, incluindo, mas nao se limitando a US
Foreign Corrupt Practices Act - FCPA, a UK Bribery Act e a Federal n° 12.846/13 (“Leis
Anticorrupgao”).

9.2. Guiabolso e Vocé se comprometem a: (i) ndo praticar atos lesivos a administracao publica
nacional ou estrangeira, bem como se abster de oferecer, prometer, dar, aceitar, receber, aprovar
qualquer pagamento, doagao, compensagao, vantagens indevidas ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta, por si ou
por terceiros, quanto ao objeto deste Contrato, ou de forma ndo relacionada a este Contrato; (ii)
implementar diretrizes e controles adequados destinados a prevenir e corrigir desvios, a fim de
cumprir com o que determinam as Leis Anticorrupg¢ao; (iii) evidenciar, de tempos em tempos, a
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existéncia e a efetividade dessas diretrizes e controles; e (iv) nao cometer qualquer ato que venha
a violar as Leis Anticorrupcao.

9.3. Da mesma forma, comprometem-se a ndo dificultar atividade de investigacao ou fiscalizacdo de
6rgaos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em suas atuagdes, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagao do sistema financeiro ou do mercado de
capitais.

9.4. Guiabolso e Vocé declaram possuir o seu proprio cédigo de conduta ou politicas de
compliance, estabelecendo os principios, diretrizes e regras de conduta e comportamento para
assegurar a integridade e procedimentos para lidar com violagdes e se comprometem a cumpri-
los na execugdo deste Contrato. Caso uma das Partes nao possua tais documentos, se
compromete a observar e cumprir o Cédigo de Conduta e Etica do PicPay, disponivel em:
https://cdn.picpay.com/codec/codec-picpay.pdf, e a Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro
e ao Financiamento do Terrorismo, disponivel em:
https://cdn.picpay.com/docs/picpay/portais/politica-pld-conglomerado-publico-externo.pdf.

9.5. Vocé declara ter realizado o Treinamento de Compliance, que aborda regras de Antissuborno e
Anticorrupcéo, disponibilizado pelo PicPay por meio do link: https://picpay.com/docs/bu/juridico-
compliance/treinamento-3s.pdf, bem como declara ter lido e entendido as diretrizes e se
compromete a observar e aplicar em suas atividades profissionais. Ainda, a parte assume a
responsabilidade e o compromisso de relatar e formalizar a drea de Compliance ou ao Canal de
Etica do PicPay qualguer comportamento ou situacdo que esteja em desacordo com este
Treinamento.

9.6.Esta cladusula se estende aos conselheiros, administradores, executivos, consultores, funcionarios,
prepostos, representantes, do Guiabolso e Vocé e de suas respectivas afiliadas.

9.7. A falta de cumprimento de quaisquer dos termos desta clausula pelo Guiabolso ou por Vocé
constituira uma violagcdo material deste Contrato e ensejara no ressarcimento a Parte inocente
por quaisquer perdas, danos e/ou prejuizos causados nos termos deste Contrato, sem prejuizo da
Parte prejudicada ter o direito de declarar unilateralmente rescindido este Contrato.

10. PROTEQAO DE DADOS PESSOAIS
10.1 DEFINICOES
10.1.1 Nesta cldusula, os seguintes termos terao os significados definidos abaixo:

a) “Leis e Regulamentos de Protegcdao de Dados” significam qualquer lei e regulagao, incluindo
qualquer decisao publicada por qualquer Autoridade Fiscalizadora competente, aplicavel ao
Tratamento dos Dados Pessoais que ocorra no contexto do Termo;

b) “LGPD" significa Lei n°®13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegcdo de Dados, e suas
respectivas alteragdes posteriores);

C) “Servicos” significam os servicos e outras atividades que serdo fornecidas ou realizadas em
conjunto, no contexto desse termo;

d) Colaborador(es)” significa qualguer empregado, funcionario, inclusive subcontratados ou
terceirizados, representantes ou prepostos, remunerado ou sem renumeragao, em regime integral
ou parcial, gue atue em nome, respectivamente, do Guiabolso e Vocé e que tenha acesso a Dados
Pessoais.
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e) “Autoridades Fiscalizadoras” significa qualquer autoridade, inclusive judicial, competente para
fiscalizar, julgar e aplicar a legislagao pertinente, incluindo, mas nao se limitando, a ANPD.

f) “ANPD" significa a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados no Brasil, conforme definido na
LGPD.

10.2 A execucao do Contrato pressupde o tratamento independente e o consequente
compartilhamento de Dados Pessoais entre o Guiabolso e Vocé. O GCuiabolso e Vocé se
comprometem, em relagcao as atividades de Tratamento de Dados Pessoais realizadas no contexto do
Termo, a:

a) Tratar os Dados Pessoais de acordo com todas as Leis e Regulamentos de Protecao de Dados
aplicaveis, inclusive as que entrarem em vigor apds a assinatura deste Termo, garantindo,
especialmente, que todo Tratamento esteja devidamente justificado em uma das bases legais
estabelecidas pela LGPD.

b) Tratar apenas os Dados Pessoais necessarios para execuc¢cao do Termo, exceto nos casos em
gue o Tratamento seja necessario para o cumprimento de obrigagdes legais ou regulatérias a que se
sujeitem o Guiabolso e Vocé.

c) Caso o Guiabolso e Vocé tenham acesso, no contexto do Termo, a Dados Pessoais que
considere comMO excessivos Oou Nnao hecessarios a execugcao do Termo, devera comunicar
imediatamente a outra Parte, devendo inutilizar tais Dados Pessoais.

d) Caso o Guiabolso e Vocé realizem qualquer atividade de Tratamento que nao esteja
relacionada a execugao do Termo, esta atividade de Tratamento ocorrerd fora do contexto deste
Termo. A Parte que realizar este Tratamento sera considerada Unica Controladora em relagdo a
atividade, ficando a outra Parte livre de qualquer obrigagdo ou responsabilidade que dela derive.

e) Cooperar mutuamente para garantir o devido cumprimento das obrigagdes referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e também o atendimento a eventuais
solicitagdes de Autoridades Fiscalizadoras, no limite de suas atividades.

10.3 O Guiabolso e Vocé implementarao medidas técnicas, administrativas e organizacionais
adequadas e compativeis com as atividades de Tratamento que realizarem. Para avaliar o nivel
apropriado de segurancga, as Partes deverao levar em conta os riscos que derivam do Tratamento, em
especial aqueles relacionados a Incidentes de Seguranga.

10.4 Quando qualquer atividade de Tratamento for realizada por meio de um Operador, o
Guiabolso e Vocé deverao, em relagcao ao Operador:

a) Verificar, por meio de “due dilligence” ou procedimento equivalente, que cada Operador tenha
condig¢des de garantir um nivel de protecao de Dados Pessoais, no minimo, equivalente a este Termo
e providenciar evidéncias dessa verificacao;

b) Celebrar, por escrito, contrato com cada Operador, cujo teor devera incluir disposi¢des, no
minimo, equivalentes a este Termo;

c) Ser responsavel por todas as agdes e omissdes do Operador em relagdo ao tratamento de
Dados Pessoais.

10.5 Caso seja necessaria, para a execugao do Termo, a realizagao de Transferéncia Internacional de
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Dados Pessoais pelo Guiabolso ou por Vocé, e caso o pais de destino ndao possua nivel adequado de
protecao de Dados Pessoais conforme determinacdes da ANPD, a parte que compartilhar o dado
devera garantir que a Transferéncia Internacional seja realizada de acordo com um dos mecanismos
previstos pela LGPD e demais Leis e Regulamentos de Protecao de Dados.

10.6. Quando o Guiabolso ou Vocé identificarem a ocorréncia de um Incidente de Seguranca que
possa causar dano relevante ao Titular, de acordo com a LGPD e eventuais regulamentag¢des que
venham a ser emitidas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, deverao notificar a outra
Parte por escrito imediatamente. A notificagao a ser enviada em até 24 horas da ciéncia sobre o
incidente, considerando prazo recomendado pela ANPD de 3 dias Uteis para report, devera conter
informacdes suficientes (no minimo, descricdo do ocorrido, data, causa, possiveis impactos aos
Titulares de Dados Pessoais, agcdes de mitigagao adotadas, e proximos passos) para que a outra Parte
possa cumprir com eventuais exigéncias impostas pelas Leis e Regulamentos de Protecao de Dados.

10.7. O Guiabolso e Vocé, com suas proprias despesas, investigardo as causas € as consequéncias
do Incidente de Seguranca e tomarao as medidas necessarias para remediar suas consequéncias,
informando prontamente a outra Parte acerca de todas as acdes tomadas.

10.8. O Guiabolso e Vocé deverdo cooperar mutuamente, no limite de suas atividades, com o
cumprimento de obrigagdes ou solicitagdes impostas por qualquer Autoridade Fiscalizadora
competente.

10.9. O Guiabolso e Vocé deverao informar, imediatamente, a outra Parte acerca do recebimento
de solicitagdes de informagdes ou determinagdes por Autoridades Competentes relacionadas a
gualqguer atividade de Tratamento realizada no contexto do Contrato. Quando essas solicitacdes ou
determinacdes estiverem relacionadas aos Dados Pessoais compartilhados pela outra Parte, a Parte
receptora/intimada submetera sugestdo de resposta para validacdo da outra Parte dentro do prazo
legal ou determinado pelas Autoridades Competentes.

10.10. O Guiabolso e Vocé deverdo indenizar, defender e isentar a outra Parte e/ou suas filiais contra
toda e qualquer responsabilidade, perda, reivindicacao, dano, multa, penalidade, despesa (incluindo,
sem limitagcdo, multas, indenizacdo por danos, custos dos esforcos de reparacdo e honorarios
advocaticios e custos decorrentes de ou relacionados a qualquer agao, reivindicagdo ou alegagao de
terceiros - incluindo, sem limitacdo, qualquer autoridade reguladora ou governamental) que decorrer
do ndo cumprimento deste Termo e/ou ndo cumprimento das Leis e Regulamentos de Protecdo de
Dados aplicaveis.

DISPOSICOES GERAIS

11.1. Declaragdes e Garantias. Cada um declara e garante mutua e reciprocamente que: (i) esta
regularmente constituido e os signatarios possuem poderes para aderir ao Termo; (ii) a adesao ao
Termo e assinatura do Pedido de Insercao, bem como o cumprimento das suas obrigacdes, ndo viola
ou violara dispositivos dos seus respectivos contratos sociais, bem como de contratos que tenham
celebrado com terceiros; e (iii) ndo existem quaisquer outros contratos, obrigacdes ou processos
judiciais ou administrativos que possam afetar a validade e a eficacia, ou impedir a aceitacao do
presente Termo.

11.2. Indenizag¢ées. Guiabolso e Vocé se comprometem a indenizar, defender e manter imune a outra
Parte, seus conselheiros, sécios e diretores, em relacdao a toda e qualquer responsabilidade,
obrigacdes, perdas e danos, prejuizos, custos e despesas, incluindo honorarios advocaticios, multas,
penalidades, sentencas e valores pagos a titulo de acordo, impostos para a Parte inocente, em razao
de acgdo culposa ou dolosa da Parte infratora; bem como, em razdo de eventual passivo trabalhista ou
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responsabilidades fiscais, previdencidrias, tributarias, comerciais, dentre outras, que sejam de
responsabilidade da Parte infratora, respeitadas as condi¢des dispostas neste Contrato.

11.3. Independéncia de cada um. Fica expressamente estipulado que ndo se estabelece, por forca
deste Termo, entre cada um, incluindo seus empregados e prepostos, nenhuma espécie de vinculo
societario, associativo, representativo, joint venture, empregaticio e/ou responsabilidade subsidiaria
ou solidaria ou, ainda, relagcao de vinculo trabalhista.

11.4. Tributacdo. Guiabolso e Vocé arcardo com os tributos que lhes cabem, de acordo com a
legislacado vigente, comprometendo-se a manter em dia suas obrigag¢des tributarias e a salvaguardar
o outro de qualquer responsabilidade nesse sentido.

11.5. Resultados econdmicos. Este Termo nado vincula Guiabolso e Vocé quanto aos resultados
econdmicos presentes ou futuros de seus respectivos negdcios, ndao sendo nenhuma delas
responsavel com relagao a outra, por tais resultados.

11.6. Auséncia de exclusividade. Este Termo ndo prevé e ndo implica em qualquer outorga de
exclusividade.

1.7 Cadastro. Vocé devera manter o Guiabolso e o PicPay atualizados sobre quaisquer alteragdes
societarias necessarias a identificacao de seus representantes legais.

1.8 Alteracdo. Este Termo poderd ser modificado pelo Guiabolso a qualquer tempo, a seu
exclusivo critério, mediante aviso a Vocé, sendo que o novo Termo sera disponibilizado nos canais
oficiais do PicPay.

1.9 Prevaléncia. Em caso de conflito nas disposi¢des previstas neste Termo e no Pedido de
Insergcao assinado por Vocé, prevalecerao as disposi¢cdes previstas no Pedido de Insercao.

LEI APLICAVEL E FORO
12.1. Este Termo serd regido e interpretado de acordo com as Leis da RepuUblica Federativa do Brasil

Fica eleito o foro da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, para dirimir quaisquer controvérsias
decorrentes deste Termo.

GUIABOLSO FINANGCAS CORRESPONDENTE BANCARIO E SERVICOS LTDA

PICPAY INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.



