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Como ativar

Logico: 02958900
Estab: 12.433.323 Pet

Shop Olimpo
CNPJ:

12.xxx.Xxx/0001-xx

Digite o CNPJ do
estabelecimento

Maquininha ativada

Ative amaquininha e
comece a vender

Ligue a maquininha e Digite o seu CNPJ e Pronto! Sua maquininha
pressione a “Tecla verde” “Confirme” esta pronta para vender

Como realizar uma venda

» Na tela inicial, digite o valor da venda e pressione
“Confirmar”. Selecione a forma de pagamento: débito,
crédito a vista ou crédito parcelado.

» Aproxime, insira ou passe o cartao do cliente. Peca ao
cliente que digite a senha, se necessario, e aguarde a
confirmacao.

» Ticket e Alelo: Para aceitar essas bandeiras de voucher,
voceé precisa primeiro se credenciar diretamente junto a
cada operadora.

Como consultar suas vendas

» Pressione “Menu » Minhas Vendas”,
» Escolha uma das opcdes abaixo:
Lista de vendas
Relatdrios
Cancelamento
* |mprimir Ultima venda
* Vocé também pode acessar o “Simulador de vendas”.

Como realizar um cancelamento

Pressione a tecla “Menu”. Em seguida, acesse “Minhas vendas” e selecione
“Cancelamento”. Digite sua senha de seis digitos e siga as instrucdes exibidas na tela.

Como criar uma senha de cancelamento

Na tela inicial da maquininha, selecione “Menu”, em seguida, selecione “Ajustes” e
depois “Senha de cancelamento”.

Faca o cadastramento da sua senha de cancelamento seguindo o passo a passo em
tela. Depois, selecione “Continuar” e pronto! Sua senha de cancelamento foi
cadastrada.
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Chat no Painel Lojista Central de Ajuda:
Atendimento on-line das 07h as 22h, de segunda a domingo Para duvidas e mais informagdes, acesse:
* Acesse o0 Painel Lojista. https://ajudaempresas.picpay.com
« Clique no ponto de interrogagao (?).

« Em seguida, clique em Fale Conosco > Entrar em contato.

Chat no aplicativo
Atendimento on-line das 07h as 22h, de segunda a domingo

* Abra o app PicPay Empresas
* Toque em sua foto de perfil
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